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INFORMACE O ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU PRO UCASTNIKY SOUTEZi

Spolecnosti

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

ICO: 00001350

se sidlem: Radlicka 333/150, Radlice, 150 00 Praha 5

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil BXXXVI, vlozka 46

(dale jen "my" nebo "spravce")

Obsah

NasSe produkty prodavame a obsluhujeme zejména prostfednictvim spole€nosti patficich do skupiny
CSOB. Produkty oviem nabizime také prostfednictvim Ceské posty, s.p. (CP). Pokud jste pracovnikem CP
a UcCastnite se nékteré ze soutézi pro zaméstnance, zpracovavame Vase osobni udaje. Timto dokumentem
Vas chceme informovat, jak a pro€ VaSe uUdaje zpracovavame, a jaka prava v této oblasti mate. Pri
zpracovavani osobnich udajii se fidime pravnimi predpisy, zejména obecnym nafizenim EU o ochrané
osobnich udajd. Ochrana osobnich udajd je pro nas dileZita, proto pfi zpracovani osobnich udajd
dodrzujeme ty nejpfisnéjsi bezpeénostni standardy.

Tento dokument bude pravidelné aktualizovan. Aktualné platnou verzi najdete vZdy na internetovych strankach
www.bodovka.eu.
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O nas - kdo je skupina CSOB Ceska republika

Jsme soucasti skupiny CSOB, ktera poskytuje finanéni produkty a sluzby. Tyto spole¢nosti mohou mit téZ pfistup k
Vasim osobnim Gdajim, v nékterych pfipadech mohou byt v postaveni spravce. NaSe skupina je soucasti
mezinarodni bankopojistovaci skupiny KBC. Aktualni seznam v3ech ¢leni skupiny CSOB najdete na
www.csob.cz/skupina.

E-mailovy a telefonicky kontakt na vSechny spoleénosti pro otazky tykajici se osobnich Gdajl je stejny:
e tel.: 800 023 003
e e-mail: inffo@csob.cz

Skupina KBC

Skupina CSOB je sou¢asti skupiny KBC. Skupina KBC je integrovana bankopojistovaci skupina se zamé&fenim
predevsim na fyzické osoby, malé a stfedni podniky a stfedné velké korporace a na oblast privatniho bankovnictvi.
Geograficky plisobi pfedevsim na svych domécich trzich v Belgii, v Ceské republice, na Slovensku, v Bulharsku
a Madarsku, ale také v Irsku a v omezené mife i v nékolika dalSich zemich svéta. Hlavnimi spolecnostmi skupiny
KBC v Belgii jsou KBC Group NV, KBC Bank NV, KBC Insurance NV, CBC Banque SA, KBC Autolease NV, KBC
Securities NV a KBC Asset Management NV. Vice informaci naleznete v seznamu spolecnosti skupiny KBC na
https://www.kbc.com/en/our-structure.

Ve skuping CSOB plati pfisna pravidla stanovuijici, ktery zaméstnanec &i Gtvar miZze mit pfistup k Vasim osobnim
Gdajiim a jaké osobni Gdaje mizZe zpracovavat. Vase osobni Udaje zasadné nepfedavame mimo skupinu CSOB a
skupinu KBC, naSeho vlastnika, s vyjimkou pfipad, kdy mame vas souhlas, ukladd nam to nebo nas k tomu
opraviiuje pravni predpis nebo nas opravnény zajem (napfiklad v pfipadé dodavatell nebo v pfipadé pozadavki
organ( ¢innych v trestnim fizenf apod.).

Doporucujeme Vam, abyste si informace peclivé precetli. Pokud Vam nebude cokoliv jasné, kontaktujte nds na
e-mailu osobni-data@csob.cz. MiZete také uplatnit sva prava, uvedena v kapitole Jaka mate prava?, zplisobem
uvedenym v dané kapitole. Pokud jsme Vam nevyhovéli nebo nejste s poskytnutou informaci nebo vyfizenim Vasi
Zadosti spokojeni, mliZzete se obratit na naseho povérence pro ochranu osobnich Udajli nebo podat stiznost k
dozorovému Ufadu na néasledujicich kontaktech:

PovéFenec pro ochranu osobnich tdaju:
e e-mail: dataprotectionofficer@csob.cz
e poStou: na adresu naSeho sidla v zahlavi, zasilku oznacte ,K rukam povérence pro ochranu osobnich
udaja*

Dozorovy Ufad: Ufad pro ochranu osobnich tdajt
e adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
e tel.: +420 234 665 111
* internetové stranky: www.uoou.cz
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Koho se tyto informace tykaji

Tyto informace jsou uréeny pracovnikiim CP, ktefi se Giéastni sout&Zi.

V ramci nasi interni agendy shromazdujeme a zpracovavame VasSe osobni Gdaje, o ¢emz vas timto zpUsobem
informujeme.

Spravce Vasich Udajl

Spravcem Vasich udajd je Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. Vase tGdaje mame vidy u sebe (popf. v
zabezpeéenych informaénich systémech jejich dodavatelll) a odpovidame za to, Ze s Vasimi osobnimi udaji
bude zachazeno fadné a v souladu s pravnimi predpisy.

V ramci nasi soundleZitosti se skupinou musime v nékterych pfipadech pfedavat Vase osobni Udaje ostatnim
spoleénostem ze skupiny CSOB, zejména z dlvodu pfedchéazeni podvodiim. Ostatni spolecnosti ze skupiny v
takovych pfipadech mohou potfebovat si VaSe Udaje také uchovat a zachazet s nimi na nas jiz nezavisle, tedy se
stavaji jejich spoluspravci nebo spravci. Tyto spole¢nosti Vas informuji o tom, zZe zpracovavaji VaSe osobni Udaje,
také timto dokumentem. Jejich seznam naleznete v kapitole O nas — kdo je skupina CSOB Ceska republika.
Nékdy mize Va$ spravce predavat Vase Udaje i spole¢nostem mimo skupinu, které se téZ mohou dostat do
postaveni jejich spravce, napf. externi auditor. Délame maximum pro to, aby pfi pfedani a dalSim zachazeni s
Vasimi Udaji tyto Gdaje zUstaly v bezpedi a jejich zpracovani se Vas dotykalo jen v nezbytné nutné mife. DalSi
spolecnosti, které se mohou stat spravci osobnich Gdajl, uvadime v ¢asti PFijemci osobnich tdajt.
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Udaje, které zpracovavame

Shromazdujeme a zpracovavame pouze takové udaje, které musime nezbytné zpracovavat. Obecné se
jedna zejména o nasledujici kategorie osobnich udajl: zakladni identifikaéni udaje a kontaktni Udaje
pracovnika. Uplné a detailnéj$i vymezeni tidajl, které o subjektech tidaj zpracovavame, naleznete niZe.

Zakladni udaje pracovnika
Identifika¢ni udaje
jméno, pfijmeni, druhé jméno, rodné pfijmeni, akademické tituly, rodné Cislo, datum narozeni, pohlavi,
uzivatelské jméno, osobni €islo (zejména JA, JD, ID obchodnika)

Kontaktni tdaje
adresa trvalého bydliSté, kontaktni adresa, sidlo, e-mail, telefonni Cislo, identifikace poSty, na které
pracujete

Vykonova a profilova data
Vykonova data
produkéni vykony s ohledem na prodané produkty (jejich pocet), pficemz se zpracovavaji Udaje zejména
za:

a) jednotlivé tydny a mésice;
b) poslednich 6 mésicy;
c) poslednich 12 mésicu;

vypocitané produkéni vykony s ohledem na objem financnich €astek, které jsou pfedmétem smiuv
uzavrenych s klienty, pficemz se zpracovavaji udaje za:

a) jednotlivé tydny a mésice;
b) poslednich 6 mésicd;
c) poslednich 12 mésicd

produkéni vykony zaznamenavané v portalu Bodovka

Finanéni udaje

pocet bodll ziskanych pracovnikem ¢i informace o pInéni podminek v rdmci motivacnich soutézi a vyse
poskytnutych vyher/odmén vyplacenych spravcem pracovnikovi

Technické udaje

Technicky profilltechnické udaje
prihlaSovaci Udaje do portalu www.bodovka.eu

Udaje o kontrole
Rizikové udaje
informace o neetickém, podvodném, pfekraujicim zakony a jiném rizikovém jednéni pracovnika

Rozsah Udajl, které o vas v jednotlivych pfipadech zpracovavame, naleznete v P¥iloze.
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ProC zpracovavame VaSe data?

Abychom mohli Vase udaje zpracovavat, musime tim sledovat néjaky nas legitimni cil, tzv. Gcel. Tyto Gcely
uvadime niZe. Rada z nich plyne ze skuteénosti, Ze musime dodrzovat nase zakonné a smluvni povinnosti.
Proto zpracovavame Vase osobni Udaje napf. za Gcelem vydavani vyher v soutézich. Jako spolec¢nost se
specialnim postavenim podléhame zvlastnim sektorovym regulacim, které na nas kladou povinnosti,
jejichz splnéni musime vyzadovat a kontrolovat i u Vas. V ramci skupiny dodrZzujeme i uréita eticka
pravidla. V téchto pfipadech zpracovavame VaSe osobni udaje za ucelem, abychom mohli kontrolovat
dodrzovani téchto pravidel a pfedchazeli pfipadnym nesrovnalostem. DalSi ucely se tykaji mimo jiné napft.

marketingovych, a motiva€nich akci, které pro Vas poradame.
Mezi GCely zpracovani patfi nasledujici kategorie:

Sledovani vykonnosti a agenda odménovani
Pfiprava koncepce odménovani a tvorba motivaénich systému
Vytvaiime mésiéni pfehled bodd, kterych jste v rdmci Vasi ¢innosti dosahli, a to za ¢elem vytvareni nasich
internich pravidel pro odmériovani a zptisob Vaseho motivovani (napf. bonusové schéma).

Sledovani kvality obchodni spoluprace a hodnoceni pracovnik

Mame nastaveny procesy pravidelného sledovani vykonosti pracovnikl a jeho produkénich udajd.
Prlibézné probiha vyhodnocovani kvality produkce jednotlivych pracovnikl a osobni konzultace s
pracovniky.

Pfedavani a reklamace vyher
Zpracovavame téz Udaje o predanych vyhrach, a to mj. za ¢elem jejich pfipadné reklamace z Vasi strany.

Poskytovani podpory distributortim
Poskytovani poradenské cinnosti a metodickych Skoleni
Zpracovavame VaSe Udaje za UCelem organizace poradenskych konzultaci a metodickych Skoleni.

Organizace marketingovych €i motiva€nich akci

Zpracovavame Vase udaje, abychom mohli organizovat marketingové akce na propagaci jména spravce
(nebo skupiny CSOB). Pofadame také interni udalosti, kterych se mohou v pfipadé zajmu pracovnici
Ucastnit.

Poskytovani marketingové a komunikacni podpory
VaSe osobni Udaje téZ zpracovdvame za UCelem poskytnuti marketingové a komunikacni podpory.

Informaéni a komunikaéni technologie
Zajisténi komunikace s pracovniky
Vytvafime Vam prihlaSovaci Udaje a pristupova opravnéni, abyste méli k dispozici veSkeré néstroje
nezbytné pro uUcCast v soutézich a my mohli VaSe pfistupy spravovat a kontrolovat (napf. portal
www.bodovka.eu). Vase data zpracovavame v databazich pfistup.

ICT bezpe€nost

Monitorujeme cinnosti, které jsou pod Vasimi pfihlaSovacimi Gdaji a v naSich systémech provadény, v€etné
odchozi a pfichozi komunikace do sité internet. Podezfelé udalosti a aktivity, které znamenaji nebo by
mohly znamenat ohrozeni naSi, Vasi nebo klientské bezpecnosti pak dale zpracovavame (analyza,
investigace apod.). V pfipadé detekované zranitelnosti Vas mlzeme kontaktovat. O udalostech si
uchovavame rozsitené spektrum zadznam( véetné& napf. IP adres. SnaZime se zabranit i neZadoucim
Gnik(m dat.

Soulad s profesnimi pravidly (pravni povinnosti, compliance, Setfeni a kontroly)
Kontrola a prevence nesouladu se sektorovou legislativou
Monitorujeme a vyhodnocujeme Vase aktivity a chovani a provadime nezbytna Setfeni, abychom zabranili
nesouladu se sektorovou legislativou, ktera se na nasi i Vasi €innost aplikuje.

Poskytovani informaci pro externi audit
Nékteré Vase Udaje je zapotfebi zpracovavat za G¢elem provedeni externich auditd.

Poskytovani informaci pro organy verejné moci

Nékteré VaSe Udaje je zapotfebi zpracovavat za Gucelem pInéni pravnich povinnosti souvisejicich se
zajistovanim sluzeb pro Vybrané spolecnosti skupiny CSOB (v ramci dohlidky pfisludnych organd vefejné
moci napf. CNB, UOHS, UOOU apod.) nebo s Vasi G¢asti v soutéZich (Finan&ni Gfad).

Kontrola, prevence a Setieni individualnich a organizovanych podvodt

Pokud se v(i¢i nam ¢&i nasim klientdim dopustite nebo jinak podilite na podvodném jednani ¢i obchody Vami
uzaviené vykazuji nestandardni znaky, vedeme tento Udaj v evidenci a na jeho zakladé se rozhodujeme,
abychom zabranili dalim Skodam. Dale mizZeme mit povinnost, na zakladé pravnich predpisd, nékteré
Vase Gdaje predat orgdndim verejné spravy (napf. organy ¢inné v trestnim fizeni).
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Jak dlouho uchovavame vase udaje?

Vase udaje ukladame pouze po nezbytné nutnou dobu. U udajd, které jsou souéasti téch nejzasadnéjsich
dokumenttli, mdZe byt tato doba aZ neomezena. Vétsinu Vasich osobnich udajli ale uchovavame po dobu
nejvyse 17 let.

Dobu uloZeni nam v fadé pfipadd stanovi pravni predpisy.

Jsou-li Vae osobni Gdaje soucasti téch nejvyznamnéjsich dokument(, napf. auditnich zprav a Gcetnich zaveérek,
jsme podle zakona o archivnictvi povinni Udaje uchovavat neomezené a umoznit z nich statnimu archivu vybér
archivalii.

Rada zakon nam pak uklada povinnost uchovavat Vase Gdaje po dobu 10 let: podle predpist socialniho
zabezpedeni musime uchovavat podklady, na kterych mdze byt VaSe jméno, kontakt i dal$i detaily. Podle zakona o
DPH jsme povinni uchovavat danové doklady a evidenci s podrobnymi (daji vztahujici se k poskytnutym vybranym
sluzbam 10 let od konce zdanovaciho obdobi, ve kterém se plnéni uskutecnilo. S nékterymi z téchto predpist jste
mohli mit povinnost se, v ramci €innosti, kterou pro nas vykonavate, seznémit.

Mezi (daje, u nichz nam zakony stanovi kratSi dobu uchovani, patfi napfiklad Gcetni podklady (5 let) nebo dafové
doklady (3 roky). Tyto a daldi Udaje ale obvykle také archivujeme po dobu 17 let z ddivodu naSich opravnénych
z4jmd, zejména pro pripad, Ze bychom museli pfedkladat diikazy v soudnim sporu, a to pfedevsim s ohledem na
zakonné promiceci Ihdty podle soutasného obéanského zakoniku i nasi povinnost jednat obezietné.

Informace o zpracovani osobnich Gdajd, str. 6



Interni

Internal

Zdroje osobnich udajl

Podle situace zpracovavame udaje, které jsme od Vas obdrZeli, dale pak udaje z vefejné dostupnych zdrojt
a rejstfiki, napf. z Zivnostenského rejstfiku, i udaje od tfetich stran. Pro vnitfni administrativni ucely si
mezi sebou pfedavame udaje v ramci skupiny CSOB, resp. KBC.

Zdrojem Vasi osobnich udajii mohou byt napf. i nasi obchodni partnefi, které vyuZivame pro spolupraci -
napf. spole¢nost Ergotep, s niz spolupracujeme pfi realizaci motiva¢ni soutéze Bodovka.

Mezi hlavni zdroje VaSich Gdajd patfi zejména nasleduijici:

Vy
Vase osobni Udaje nam zasilate e-mailem, sdélujete nam je telefonicky, zadavate je do naSich IT systémdi
nebo je svou cCinnosti jinak vytvafite (napf. zpracovanim dokumentace o jednani s klientem, podpisem
smlouvy, navstévou internetovych stranek apod.).

Interni zdroje
Neékteré Udaje, které se mohou stat VasSimi osobnimi, sami vytvafime nebo mame pod svou kontrolou.
Jedna se napf. o pfihlaSovaci Gdaje do naSich IT systémd, zaznamy o vaSich &innostech, zaznamy
z hodnoceni apod.

Organy verejné moci 5
MOZeme zpracovavat VaSe osobni Udaje, které nam preda napf. Policie CR, pokud se dopustite
protipravniho jednani. Dale zpracovdvame Udaje, které nam opravnéné predavaji organy vefejné moci
apod.

Spoleénosti ze skupiny CSOB a skupiny KBC
Predavame si Vase osobni tdaje v ramci skupiny CSOB a KBC (jedna se napf. o osobni Gdaje sdilené v
ramci intranetu). Udaje pak pouzivame pfedevdim za ucelem usnadnéni spoluprace, vnitini spravy a
reportingu. Udaje také pfedavame z diivod( dodrZovani nasi povinnosti jednat obezietné.

Klienti
Vase Udaje zpracovavame i na zakladé podnétd naSich klientd v pfipadé reklamaci, stiznosti apod.

Zdroje Udajl, které uzivame pro jednotlivé GCely a které vySe uvedené informace dale pfibliZuji, popisujeme v
Priloze.

Informace o zpracovani osobnich tdajd, str. 7
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Pfijemci osobnich udajl

Vase osobni udaje zasadné spravuje CSVOB jako spravce. VaSe udaje v nékterych nutnych pfipadech
sdilime ve skupiné CSOB. Mimo skupinu CSOB udaje pfedavame pouze, pokud jsme k tomu povinni nebo
opravnéni na zakladé pravnich predpist, nebo pokud to vyZaduje interni fungovani, napt. kdyZz nam uréitou

s v

cast nasi ¢innosti zajiStuje externi dodavatel.

Spoleénosti ze skupiny CSOB
V ramci skupiny CSOB va3e osobni Udaje pfedavame, pokud jina spolecnost ze skupiny CSOB plisobi
jako nas dodavatel. Udaje si také mlZeme pfedavat za G&elem vyhodnocovani Souladu s profesnimi
pravidly (pravni povinnosti, compliance, Setieni a kontroly).

Spolecnosti ze skupiny KBC
Z diivodu obezfetného fizeni celé skupiny KBC, do CSOB patfi, jsou nasi akcionafi, resp. dalsi propojené
osoby ze skupiny KBC, pfijemci dat. Udaje pfedavame piedev3im za ucelem reportingu a agendy
odmeéfiovani. Udaje pfedavame skuping KBC jen v ramci EU, pfi zpracovani osobnich Gdaji dodrZuje
stejné vysoky standard ochrany jako skupina CSOB.

Nasi dodavatelé

Pokud nékoho dal$iho povéfime vykonem uréité Cinnosti tvofici souéast nasich sluZzeb, mdze pfi ni
dochéazet ke zpracovani pfislusnych osobnich Gdajd. V nékterych pfipadech se tito dodavatelé stavaji
zpracovatelem osobnich Gdajd. Zpracovatel je opravnén nakladat s Gdaji vyhradné pro Géely vykonu
¢innosti, ke které byl prisluSnym spravcem povéren. V takovém pfipadé neni pro Ucely vykonu
zpracovatelské ¢innosti vyzadovan vas souhlas, nebot’ zpracovani umoznuje pfimo pravni pfedpis. Pokud
vyuzivame cloudovych uloZist, jsou zasadné umisténa v ramci EU a vzdy je zajiStén vysoky stupen
zabezped&eni Gdajd.

Dodavateli jsou si zejména navzajem samy spolegnosti skupiny CSOB. N&které ¢innosti jsou zajistovany
osobami mimo nasi skupinu.

Dodavateli mimo skupinu CSOB jsou zejména:
poskytovatelé IT sluzeb, véetné cloudovych ulozist
poskytovatelé archivacnich sluzeb

spravci IT systém( a Webovych stranek

subjekty vymahajici naSe pohledavky

advokati

marketingové agentury

dodavatelé soutéznich vyher

Dalsi kategorie pfijemctl

ad hoc pfijemci
na vyzadani bez souhlasu
Nékteré organy vefejné spravy a dalSi organizace jsou opravnény vyzadat si informace o Vas. Jde
zejména o dohledovou &innost Ceské narodni banky, dale napf. o soudy, Policii CR a jiné organy &inné v
trestnim fizeni. Udaje poskytujeme vyhradné jen tehdy, pokud je opravnéni si je vyzadat zalozeno
zakonem.

Informace o zpracovani osobnich Gdajd, str. 8
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Jaka mate prava?

Vase uUdaje zpracovavame transparentné, korektné a v souladu se zdakonem. Mate pravo na pfistup k Vasim
udajim, na vysvétleni, pfenos udajd, jakoZ i dalSi prava, pokud se domnivate, Ze zpracovani neni
v pofadku. Mate pravo podat namitku proti zpracovani na zakladé opravnéného zajmu, resp. pfimého
marketingu. Také mGZete podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdaji. Pokud mate otazky, napiste
nam osobni-data@csob.cz.

Vase prava vyfizujeme obecné bezplatné. Dovolujeme si Vas v3ak upozornit, Ze mame pravo pozadovat pfiméfeny
poplatek za Vasi Zadost nebo ji odmitnout, pokud je Vas pozadavek zjevné neddivodny nebo nepfiméreny, zejména
protoze se opakuje. V pripadé potfeby Vas mlizeme poZzadat o poskytnuti dodateénych informaci, napf. k potvrzeni
vasi totoznosti.

V pfipadé potfeby u nas milzZete uplatnit sva prava, uvedena dale, nebo se obratit na naSeho povéfence pro
ochranu osobnich Gdaji nebo dozorovy Grad.

Chcete mit prehled, které udaje o Vas zpracovavame a jak s nimi zachazime?

Méte pravo po nas chtit potvrzeni, zda zpracovavame osobni Udaje, které se Vas tykaji, a pfehled téchto
Gdajl od nas ziskat. Dale mate narok byt informovani o Gcelech jejich zpracovani, kategoriich, planované
dobé uloZeni, z kterého zdroje Udaje mame a s kym je sdilime, o vasich pravech na opravu, vymaz dajd,
omezeni jejich zpracovani, moznosti vznést ndmitku u nas nebo podat stiznost u dozorového ufadu, a o
tom, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani a s tim souvisejici informace. Jsme opravnéni Vas
poprosit o upfesnéni, o jaké Udaje nebo druhy informaci mate zajem. Za prvni kopii vypisu Udajd si nic
nelctujeme, za daldi kopie mdZeme poZadovat pfimé&fenou Ghradu neprevysujici néklady nezbytné na
poskytnuti informace. Upozorfiujeme, Ze prehled neobsahuje Udaje, které nejsme opravnéni poskytnout
z dlivodu jejich povahy, ani Gidaje, které nejsou z povahy véci dale priib&zné pouzivany.

Mate zajem o opravu svych UGdaja?

V pfipadé, Ze jsou Vase Gdaje nespravné, nepresné, samoziejmé je opravime. Udaje na vasi Zadost
mlzZeme i doplnit, a to s pfihlédnutim k aéeltim, pro které jsou Udaje zpracovavany.

Chcete, abychom VasSe Gdaje vymazali?

Mate pravo na vymaz osobnich Udajl, které se Vas tykaji, v nasledujicich pfipadech:

- Udaje jiz nepotfebujeme pro ucely, pro které jsme je o Vas shromazdili;

- Udaje zpracovavame na zakladé VaSeho souhlasu, ktery jste odvolal, a my tyto (daje nemlzeme
zpracovavat na zakladé jiného pravniho ddivodu (napf. naseho opravnéného zajmu);

- vznesl jste namitku proti zpracovani na zakladé opravnénych zajml nebo vefejnych zajmd (viz
prislusné pravo na namitku nize);

- zpracovani je protipravni; nebo

- vymazem musime splnit naSi pravni povinnost.

Podle GDPR méate pravo pozadat o vymaz i pokud jste vznesl(a) namitku proti zpracovani za Ucelem
pfimého marketingu (viz pfislusné pravo na namitku niZze) nebo jsme Udaje shromézdili v souvislosti s
nabidkou sluZzeb informacni spolecnosti na zakladé souhlasu ditéte. K uvedenym zpUsobdm zpracovani
resp. shromazdovani v souvislosti s nasi agendou nedochazi.

Chcete zpracovani svych osobnich tidaju omezit?

Mate pravo, abychom zpracovani osobnich Gdaji omezili v nasledujicich pfipadech:

- pokud uplatiiujete pravo na opravu, po dobu, nez ovéfime presnost Udajl;

- zpracovani je protipravni;

- nadale osobni Udaje pro prislusné ucely nepotfebujeme, ale vy je vyzadujete pro zajiSténi a uplatnéni
pravnich narokd.

- pokud uplatiujete namitku proti zpracovani zaloZzenému na naSich opravnénych zajmech nebo na
vefejnych zajmech, po dobu, nez tyto Udaje ovéfime.

Omezeni znamend, Ze Udaje si ponechame, ale nebudeme je nijak zpracovavat, s vyjimkou jejich
archivace, pouZiti pro ochranu nasSich prav nebo prav tfetich osob, z diivodu vyznamnych verejnych zajma,
nebo zplisobem, ke kterému jste nam udélili souhlas. Jakmile diivod omezeni pomine, mizeme omezeni
zrusit, o ¢emz Vas vyrozumime. Omezeni mlzete odvolat i sami. Poté miizeme Gdaje dale zpracovavat,
mdZzeme ale mit i povinnost je smazat (napf. pokud by se prokazala protipravnost jejich zpracovan).

Nechcete nebo nemiiZzete nam své tidaje poskytnout?
Osobni Gidaje, které od Vas pozadujeme, nam mizete odmitnout poskytnout. Pokud jde ale o takové Udaje,
jejichz poskytnuti je z vaSi strany povinné, musime na jejich poskytnuti trvat.

Chcete si byt jisti, zda jsou VaSe osobni tdaje v bezpeci?

S VaSimi osobnimi Udaji nakladame s fadnou péci a v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Chranime je v
maximalni mozné mite, ktera odpovida technické Urovni dostupnych prostiedk(. Pokud by z jakéhokoliv
divodu doslo k porueni zabezpedeni VaSich osobnich Gdaji a hrozilo by vysoké riziko pro prava a
svobody fyzickych osob, budeme Vas o této skuteCnosti sami a bez zbyte¢ného odkladu informovat.
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Nesouhlasite s naSim pravem zpracovavat vase osobni udaje?

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich tdajd (véetné profilovani), které se Vas tykaji,

a které €inime

- na zakladé nami tvrzenych opravnénych zajml nebo vefejnopravnich ukoll nebo ¢innosti (viz
pravni divody v pfiloze k témto informacim); v tomto pfipadé Vase osobni lidaje dale
nezpracovavame, pokud neprokdZeme, Ze zde existuji zavazné opravnéné dlvody pro
zpracovani, které prevazuji nad vaSimi pravy a svobodami, nebo pro zajisténi a uplatnéni naSich
pravnich narokd;

- pro ucely védeckého &i historického vyzkumu nebo pro statistické ucely.

MliZete podavat namitku i proti zpracovani za Gi¢elem pfimého marketingu, k takovému zpracovani
vSak v ramci nasi agendy nedochazi.

Namitky jste opravnéni podavat z divodt tykajicich se vasi konkrétni situace, tedy miiZzeme od Vas
poZadovat jejich adekvatni zdlivodnéni.

Chcete své Udaje ziskat nebo pFenést jinam?

Méte pravo ziskat osobni Udaje a tyto Gdaje pfedat jinému spravci, za nasledujicich podminek:
- jedna se o osobni Udaje, které se Vas tykaji a které jste nam poskytl(a),

- zpracovani je zaloZzeno na souhlasu nebo pro Gcely smlouvy; a

- zpracovani je provadéno automaticky.

Pozadované Udaje Vam pfedame ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové citelném formatu.
V pfipadé, Ze je to technicky mozné a je to VaS pozadavek, pfedame Udaje pfimo vami ur€enému spravci.
V takovém pfipadé vSak neneseme odpovédnost za data odeslana jinému spravci, protoze je nemame pod
kontrolou. Dovolujeme si Vas upozornit, Zze VaSemu pozadavku nemusime vyhovét, pokud by jim byla
nepfiznivé dotena prava a svobody jinych osob (napf. cizi osobni Gdaje, obchodni tajemstvi), dané udaje
zpracovavame pro vykon verejnopravnich ukold nebo ¢innosti nebo Gdaje, které nejsou z povahy véci dale
prib&zné pouzivany.

Chcete odvolat svij souhlas?

V pripadech, kdy ke zpracovani VasSich Gdajli vyZzadujeme V&S souhlas, jste opravnéni tento souhlas
kdykoli odvolat. Odvolani souhlasu nema vliv na zpracovani vasich Udajli po dobu, co byl tento souhlas
Vami platné udélen, ani na zpracovani vasich Gdajl z jinych pravnich divodd, pokud se aplikuji (napf.
dodrzovani pravnich povinnosti nebo pro G¢ely nasich opravnénych zajma).

Stiznost k dozorovému ufadu a dal$i zplsoby dohledu

Pokud jsme VAm nevyhovéli nebo nejste s poskytnutou informaci nebo zplsobem vyfizeni Vasi Zadosti
spokojeni, doporu€ujeme Vam nejprve nas kontaktovat se zadosti o proSetfeni nebo podat podnét naSemu
povéfenci pro ochranu osobnich Udaji. Kontaktni Gdaje naSeho povéfence naleznete téZ na uvodni
strang.

MiZete podat stiznost k Ufadu na ochranu osobnich Gdajdl. Kontaktni daje na Gfad naleznete na Gvodni

s

vam je Urad mdze sdé&lit na uvedeném telefonnim Cisle. Dale se mizete domahat soudni ochrany.
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V kterych zakonech mUZete najit problematiku osobnich Gdaji?

Pfi zpracovani Vasich udaji se fidime platnymi pravnimi pfedpisy, zejména zakonech o zpracovani
osobnich udajii a obecnym nafizenim EU o ochrané osobnich udajll, zakony upravujicimi povinnost

mléenlivosti

(napf. obéanskym zakonikem, zdkonem o bankach ¢i

zdkonem o pojiStovnictvi) a

antispamovym zakonem, ktery zabranuje zasilani nevyZadanych obchodnich sdéleni.

Hlavni pravni pfedpisy v oblasti ochrany vasich udajti (nebo které s ochranou vasSich Gdaji souvisf)

evropska listina zakladnich prav EU

danové predpisy

listina zakladnich prav a svobod

obcansky zakonik

GDPR

predpisy v oblasti
zdravotniho pojisSténi a souvisejici

zakon o bankach
zakon o DPH

zakon o ochrané osobnich tdaji

zakon o ucetnictvi

zakon o archivnictvi

socialniho a

2012/C 326/02

zakon €. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, zakon ¢C.
586/1992 Sbh., o dani z pfijmd,
zakon €. 280/2009 Sb., danovy
fad, a dalsi

usneseni pfedsednictva CNR
2/1993 Sb. o vyhlaSeni Listiny
zakladnich prav a svobod jako
soucasti Ustavniho poradku
Ceské republiky

zakon €. 89/2012 Sb., obCansky
zakonik

narizeni 2016/679/EU

zdkon €. 582/1991 Sb., o
organizaci a provadéni
socialniho zabezpeceni, zakon
¢. 589/1992 Sh., o pojistném na

socialni zabezpeceni a
pfispévku na statni politiku
zaméstnanosti, zakon c.

155/1995 Sh., o dlchodovém
pojisténi, zakon €. 48/1997 Sb.,
o] vefejném zdravotnim
pojisténi, zakon ¢&. 592/1992
Sh., o pojisthném na vefejné
zdravotni pojisténi, zakon €.
435/2004 Sh., o zaméstnanosti,
zakon ¢&. 187/2006 Sh., o
nemocenském pojisténi, zdkon
€. 427/2011 Sb. o doplikovém
penzijnim spofeni a dalSi

zakon €. 21/1992 Sb., o
bankach

zakon €. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty

zakon €. 110/2019 Sb.,, o
zpracovani osobnich Gdajt

zadkon ¢&. 563/1991 Sh.,, o
Ucetnictvi

zdkon €. 499/2004 Sb., o
archivnictvi a spisové sluzbhé

ochrana osobnich tdajl

pravni predpisy upravujici povinnost
spravce jako zameéstnavatele v
zalezitostech poplatkl a danf

pravo na soukromi a ochrana

osobnich udajl

ochrana soukromi

zakladni predpis upravujici ochranu
osobnich udajll od 25. kvétna 2018

predpisy upravujici zejména odvody
a informacni povinnost
zaméstnavatele v oblasti socialniho
a zdravotniho zabezpeceni a
zaméstnanosti, pfi  kterych je
zameéstnavatel povinen zpracovavat
urcité kategorie osobnich dajd

¢innost bank
zpracovani dafovych tdajl

provadéci  pfedpis  k obecnému
nafizeni EU o ochrané osobnich
Gdajti (GDPR)

zpracovani Géetnich Gdajl

povinnost archivace vyznamnych
dokument( ve vefejném zajmu

Ve vyse uvedeném seznamu se nachazi i pfedpisy, které nejsou pro Ceskou republiku pfimo zavazné. Jedna se
pfedevSim o evropské smérnice, napf. MiFID. Kde se v textu informacniho memoranda odvolavame na prava a
povinnosti z takovych pravnich predpis(, pravo nebo povinnost ndm vyplyva z piislusného pravniho predpisu, ktery
uvedenou smérnici pro Ceskou republiku implementuije.
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Slovni¢ek pojmu

opravnény zajem zajem spravce nebo tfeti strany

osobni udaj informace o konkrétnim, identifikovatelném ¢lovéku

profilovani automatické zpracovani VaSich Gdajd slouzici napfiklad k analyze &i predpoveédi
vaSeho chovani v osobnim i profesnim Zivoté, Vasi ekonomické situace a osobnich
preferenci

prijemce osoba, které jsou pfedavany udaje

spravce osoba, ktera ur€uje Gcel a prostiedky zpracovani osobnich Gdajli; zpracovanim

mdiZe spravce povéfit zpracovatele

subjekt Gdaja Ziva osoba, k niz se osobni Gdaje vztahuiji (typicky jste to Vy, pokud jste G€astnikem
SOutézi)

ucel diivod, pro¢ spravce vyuziva Vase osobni Gdaje

zpracovani ¢innost, kterou spravce nebo zpracovatel provadéji s osobnimi (daji, a to

automatizované nebo v né&jakém rejstfiku

zpracovatel osoba, ktera pro spravce zpracovava osobni Udaje
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Priloha — dalSi informace o zpracovani
Ugel O kom udaje Které kategorie Z kterého pravniho Doba zpracovani | Od koho udaje Komu udaje
zpracovani zpracovavame udaja divodu ziskavame predavame
zpracovavame®
Sledovani vykonnosti a agenda soutéznich vyher
Sledovani  Pracovnici CP | » Zakladni udaje * PInéni smlouvy, e 10 let od o \Vy Skupina CSOB.
kvality prace a * Vykonova data jejiz stranou je ukonéeni U€asti | o |ntemi zdroje
hodnoceni . Udai subjekt tdaju [na V SOUutézi
B je o kontrole - % Aot
pracovnikd CP zaklade'ucagtl
pracovnika CP v
soutézi
e Opravnéné zajmy
spravce [zadjem na
sledovani
vykonnosti
pracovnikl CP]
Poskytovani e Pracovnici CP | e Zakladni Udaje e PInéni smlouvy, e 10 let od o \Vy Vase osobni
soutéznich * Vykonova data jejiz stranou je ukongeni Gcasti | o |nternf zdroje (napF. tdaje
vyher subjekt Udajui [na v soutez naSe udaje o nepredavame
zakladé ,uca§t| poskytnutych dal.
pracovnika CP v vyhrach)
SOUtézi]
e Zpracovani
nezbytné pro
poskytnuti soutézni
vyhry
e Opravnéné zajmy
spravce [ochrana
prav spravce v
pfipadé soudniho
sporu]
Poskytovani podpory pracovnikii CP
Poskytovani e Pracovnici CP | e Zakladni udaje e PInéni smlouvy, ¢ Do ukonceni o \Vy Vase osobni
poradenské jejl’Z stra’nogoje UCasti v SOUtEZi | o |nterni zdroje udaje
ginnosti a subjekt (dajd [na nepfedavame
metodickych zakladé ucasti dal.
Skoleni pracovnika CP v
skolent Soutézi]
e Zpracovani
nezbytné pro
poskytovani
produktd CSOB
e Opravnéné zajmy
[zvySovani
pracovnik(i CP]
Organizace  Pracovnici CP | » Zakladni udaje e Opravnéné zajmy e Po nezbytné o \Vy Marketingové
marketingovych ¢ Vykonova data spravce [zvySovani nutnou dobu, * Interni zdroje agentury.
&i motivacnich kvalifikace nejdéle do
akei pracovnik( CP a ukonéeni GGasti
podpora V Soutézi
obchodnich aktivit]
Informaéni a komunikaéni technologie
ICT bezpe€nost | » Pracovnici CP | « Technicky profil | « Opravnéné zajmy e 10 let od o \Vy VaSe osobni
spravce ukonceni U€asti | o |nterni zdroje udaje
[bezpetnost a V Soutézi nepredavame
prevence Ujmy] dal
Soulad s profesnimi pravidly (pravni povinnosti, compliance, Setfeni a kontroly)
Kontrola,  Pracovnici CP |  Zakladni udaje * PInéni pravnich e 10 let od e Interni zdroje Skupina CSOB.
prevence a povinnosti ukongeni Gcasti
Setfeni [spoluprace napf. s V Soutézi
individudlnich a Policii CR pfi
: “ch vySetfovani
organizovanycl podvod(]

podvod(

e Opravnéné zajmy
spravce
[bezpecnost,
prevence Ujmy]

1 U v&ech vyjmenovanych téelll miizeme spoleéné s uvedenymi kategoriemi osobnich Gdajli zpracovavat vase Identifikaéni tidaje, Pracovni
kontaktni udaje a v nékterych pfipadech i nezbytné Gdaje z vaseho Technického profilu (napr. pfihlaSovaci Gdaje), abychom si mohli
zpracovavané Udaje fadné spojit s vami a pfipadné je s vami komunikovat. Tyto Udaje dale uvadime vyslovné jen, pokud jejich zpracovani pro
dany G€el ma zvlastni vyznam.
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	Jsme součástí skupiny ČSOB, která poskytuje finanční produkty a služby. Tyto společnosti mohou mít též přístup k Vašim osobním údajům, v některých případech mohou být v postavení správce. Naše skupina je součástí mezinárodní bankopojišťovací skupiny KBC. Aktuální seznam všech členů skupiny ČSOB najdete na www.csob.cz/skupina.
	Skupina ČSOB je součástí skupiny KBC. Skupina KBC je integrovaná bankopojišťovací skupina se zaměřením především na fyzické osoby, malé a střední podniky a středně velké korporace a na oblast privátního bankovnictví. Geograficky působí především na svých domácích trzích v Belgii, v České republice, na Slovensku, v Bulharsku a Maďarsku, ale také v Irsku a v omezené míře i v několika dalších zemích světa. Hlavními společnostmi skupiny KBC v Belgii jsou KBC Group NV, KBC Bank NV, KBC Insurance NV, CBC Banque SA, KBC Autolease NV, KBC Securities NV a KBC Asset Management NV. Více informací naleznete v seznamu společností skupiny KBC na https://www.kbc.com/en/our-structure.

